beraten. weiterbilden. vermitteln.

E-Commerce Manager/in

IWP-M

Medien

Zielgruppe: Quer- sowie Wiedereinsteiger oder auch berufserfahrene Fachkrafte,
die in den Bereichen des E-Commerce tdtig werden mochten

Content-Management-Systeme (160 UE)
WordPress, Joomla, Typo3 und Drupal fiir Redakteure

= Grundlagen, Systemanforderungen, Einsatzbereiche, Verwaltung
= Arbeiten mit lokalem Server

= Redaktion, Sprachumstellung, Grundeinstellungen

® |Installation und Aktivierung von Themes und Plugins

= Seitenstrukturen und Menlverwaltung

= Kategorien, Artikel, Kommentare, Inhalte

= Barrierefreiheit, Suchmaschinenoptimierung, Social Media

= Mehrsprachigkeit in CMS-Systemen

= CMS-Server-Hosting und Datenverwaltung

= Webseite online stellen und Server-Hosting

E-Commerce und Shopsysteme (160 UE)

= Einrichtung lokaler Testserver und Installation, Bedienoberflache und Verwaltung

= Templates, Erweiterungen und Sprachumstellung

= Kategorien- und Artikelverwaltung/Artikeltypen

= Versandoptionen, Zahlungssysteme, Steuerregeln, Rechnungsabldaufe und Warenkorb
= Cross-Selling-/Up-Selling-Methoden

» Kundenbindungsmethoden (E-Mail, Newsletter, Bewertungen)

= Rechtsformen in Shopsystemen

= Barrierefreiheit und Suchmaschinenoptimierung
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5 = Webseite online stellen und Server-Hosting
o -
c.2 Die Module sind exemplarisch fir die Weiterbildung ,,E-Commerce Manager/in". Sie kdnnen
E g sowohl einzeln gebucht als auch mit anderen Modulen aus dem individuellen Weiterbildungs-
E programm erganzt bzw. kombiniert werden, z. B.:
4
4 N\ 4 . .
Corporate _ Webseitenaufbau Suchmaschinen-
£ L Medienrecht .
S Publishing Grundlagen optimierung
S &
R
L C
I.‘A‘; E R 4 i
£ Keyword Influencer Marketing . .
@ - . Social Media
Advertising ) L und Blogging
c
(7]
3
Z
15 Module: Vollzeit (8 UE/Tag), Einstieg auch zu einzelnen Modulen méglich
B Gesamtdauer: 320 UE, 2 Monate (VZ), optional weitere Module buchbar
5 Unterrichtszeiten: Montag-Freitag, 08:00-15:00 Uhr
O
Forderung: Agentur flr Arbeit, Jobcenter, Deutsche Rentenversicherung, Transfergesellschaften,

Berufsforderungsdienst, Bildungspramie etc.

Die fiir Sie geltende MafSnahmenummer wird individuell auf lhrem Angebot aufgefiihrt und kann jederzeit
am Schulungsstandort erfragt werden.

Qualifizierung mit
Berufsabschluss
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www.indisoft-weiterbildung.de




E-Commerce Manager/in

Ziele der Weiterbildung:

= Optimale Vorbereitung auf eine Tatigkeit als E-Commerce Manager/in
= Fundiertes Wissen in den technischen Grundlagen einer Webseite und in allen Online-
Shopping- und E-Commerce-Systemen

Als E-Commerce Manager/in ...

= arbeiten Sie in Betrieben jeglicher Branchen, wie Industrie, Handel, Gewerbe,
Medien, offentlicher Dienst

= sind Sie die Schnittstelle zu Marketing, IT und Vertriebsabteilungen

= sind Sie fir die Optimierung des Absatzes verantwortlich

= sind Sie fir die Betreuung des Retourenmanagements verantwortlich

= beobachten und steigern Sie die Conversion-Rate

Folgende Voraussetzungen sollten Sie erfiillen:

= Sie sollten sicher im Umgang mit dem PC sein

= Sie sollten eine Affinitat zu Medien haben

= Sie sollten sicher in Wort und Schrift der deutschen Sprache sein

= Sie sollten idealerweise Kenntnisse in Word, Excel und PowerPoint haben

Haben Sie Fragen? Wir beraten Sie gern in einem personlichen Gespréch!
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g indisoft GmbH indisoft GmbH indisoft GmbH indisoft GmbH

8 Hauptsitz Berlin-Schéneberg Berlin-Moabit Dresden Leipzig

£ Bayerischer Platz 1, 10779 Berlin ~ Stromstr. 3b, 10555 Berlin Hertha-Lindner-Str. 10, 01067 Dresden  Karl-Heine-Str. 97, 04229 Leipzig
§ Telefon: 030 236230-0 Telefon: 030 390491-0 Telefon: 0351 2177780-0 Telefon: 0341 355970-50

&, Telefax: 030 236230-29 Telefax: 030 390491-29 Telefax: 0351 217778-29 Telefax: 0341 355970-51

s E-Mail: schoeneberg@indisoft.de E-Mail: info@indisoft-berlin.de E-Mail: info@indisoft-dresden.de E-Mail: info@indisoft-leipzig.de

www.indisoft-weiterbildung.de



